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. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

»L6dzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o0.0., 90-051 Lodz, al. Pitsudskiego 12, zwana
dalej Zamawiajacym, NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710, KRS: 0000359408,
tel.: 42 236 17 00, fax: 42 235 02 05

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl

Il. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamédwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
na podstawie art. 33 Regulaminu udzielania zamoéwien sektorowych w tKA” sp. z 0.0,
zwanego dalej; ,Regulaminem tKA” (udostepnionego na stronie internetowej
Zamawiajgcego: bip.lka.lodzkie.pl, zaktadka: zamodwienia publiczne). Ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych w niniejszym postepowaniu nie stosuje

sie.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi dostepu do zasobdw serwerowych —
,chmura prywatna”.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia zawiera Zatgcznik nr 9 do SIWZ (,Opis
przedmiotu zaméwienia”) oraz Zatgcznik nr 8 do SIWZ (,Wzor umowy”).

Wykonawca, w celu nalezytego wykonania zamoéwienia zapewni serwery znajdujgce sie
w serwerowni fizycznie zlokalizowanej na terenie Polski a realizacja ustugi przebiegac
bedzie z uwzglednieniem przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz
ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujacych
zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2014 poz. 1114 z p6zn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

2. Przedmiot zamoéwienia zostat opisany kodem CPV:
48800000-6 — Systemy i serwery informacyjne
48820000-2 — Serwery
48821000-9 — Serwery sieciowe

3. Podziat zamoéwienia na czesci:
Zamawiajacy nie przewiduje podziatu zamowienia na czesci.

4. Zamowienia wariantowe:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

5. Zamowienia uzupetniajace:
Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien uzupetniajacych.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamobwienie realizowane bedzie w terminie:
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12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy wykazg brak podstaw
do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 19 ust. 1 Regulaminu tKA oraz
spetniaja nizej okreslone warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1.1 posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci Ilub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowiazek ich posiadania:

W zakresie niniejszego warunku udzialu w postepowaniu Zamawiajacy
nie precyzuje zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest
wykazac¢ w sposob szczegdiny.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce oswiadczenia, o ktorym mowa w pkt VI.1.a SIWZ.

1.2 posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek, jezeli Wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie nalezycie wykonat,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych wykonuje co najmnie;:

a) jedng ustuge obejmujgcg migracje danych, wdrozenie i utrzymywanie rozwigzan
zwirtualizowanych dedykowanych do obstugi serweréw, oraz

b) jedng ustuge dotyczaca statej obstugi administratorskiej wirtualnych maszyn
utworzonych w systemach wirtualizacyjnych dziatajgcy w oparciu o systemy
operacyjne zaréwno Microsoft jak i Unix.

Kazda z ustug winna trwaé co najmniej pét roku, natomiast w przypadku ustug nadal
wykonywanych, do terminu sktadania ofert winny by¢ realizowane co najmniej pét
roku.

Wykonawca moze potwierdzi¢ spetnianie powyzszego warunku wykazujac dwie
ustugi obejmujace swoim zakresem oddzielnie czynno$ci wskazane w pkt. a) oraz
oddzielnie w pkt. b) albo wykazujac jedng ustuge w ktorej zakres wchodzity tacznie
czynno$ci wykazane w pkt. a) oraz pkt. b).

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztoZzonego przez
wykonawce oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ oraz dokumentu,
dokumentu o ktérym mowa w pkt pkt VI.1.b SIWZ

1.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamoéwienia:
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W zakresie niniejszego warunku udzialu w postepowaniu Zamawiajgcy
nie precyzuje zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest
wykazaé w sposéb szczegolny.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ.

1.4 sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia:

W zakresie niniejszego warunku udziatu w postepowaniu Zamawiajacy
nie precyzuje zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest
wykazac¢ w sposob szczegdlny.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce o$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ.

2. Wykonawca nie pozniej niz na dzieh sktadania ofert zobowigzany jest wykazac
spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej oraz
brak podstaw do wykluczenia z postepowania, w okolicznosciach, o ktérych mowa
w art. 19 ust. 1 Regulaminu LKA.

3. W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
publicznego warunki okreslone w pkt.1.2 — 1.4 powyze] muszg spetniac wykonawcy
tacznie, natomiast kazdy z wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie
zobowigzany jest wykazaé spetnienie warunku udziatu w postepowaniu okreslonego
w pkt 1.1 powyzej oraz brak podstaw do wykluczenia go z postepowania na podstawie
art. 19 ust. 1 Regulaminu tKA.

4. Ocena spetniania przez wykonawcéw wymaganych warunkéw bedzie oparta na
zasadzie spetnia/nie spetnia na podstawie informacji zawartych w zataczonych do oferty
dokumentach lub o$wiadczeniach, zgodnie zwymaganiami Zamawiajgcego,
okreslonymi w SIWZ. Z tresci zatgczonych do oferty dokumentéw musi jednoznacznie
wynikaé, ze Wykonawca spetit wymagane warunki.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE ZOBOWIAZANI SA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ DOKUMENTOW
POTWIERDZAJACYCH BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
W OKOLICZNOSCIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 19 UST 1 REGULAMINU/EKA

1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, sWykonawca
obowiazany jest zataczyé do oferty nastepujace o$wiadczenia i dokumenty:
a. oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu — zgodnie
z zatacznikiem nr 2 do SIWZ,
b. wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, ustug w zakresie niezbednym do wykazaniarspetnianiarwarunku
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wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie,
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zatgczeniem dokumentu
potwierdzajgcego, ze ustugi te zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie —
zgodnie z zatacznikiem nr 6 do SIWZ

UWAGA: W przypadku, gdy Zamawiajgcy jest podmiotem, na rzecz ktérego zostaty
wykonane ustugi wskazane w wykazie ustug, Wykonawca nie ma obowigzku
przedktadania dokumentu potwierdzajgcego, ze ustugi te zostaty wykonane lub sa
wykonywane nalezycie,

UWAGA: W przypadku ustug nadal wykonywanych dokumenty potwierdzajgce ich
nalezytg realizacje powinny byé wydane nie wcze$niej niz na 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert.

2. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 19 ust. 1 Regulaminu LKA,
Wykonawca obowigzany jest dotgczyé do oferty nastepujace dokumenty:

2.1. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania w okolicznosciach,
o ktérych mowa w art. 19 ust. 1 Regulaminu £KA, zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do
SIWZ;

2.2. aktualny odpis z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 19
ust. 1 lit. a Regulaminu tKA, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skfadania ofert;

3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérym mowa w pkt. 2.2 powyzej sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, ani
nie ogtoszono upadtosci.

4. Dokumenty wymienione w pkt. 3 powyzej winny by¢é wystawione w terminach
analogicznych, jak terminy okre$lone dla odpowiadajgcych im dokumentow
wymienionych w pkt. 2.2. powyzej.

5. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie¢ dokumentow, o ktérych mowa w pkt.«3 powyzej,
zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktorym okresla sie takze
osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wia$ciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego.
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Wymogi pkt. 2.2 powyzej w zakresie
terminu wystawienia stosuje sie odpowiednio.
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6. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcoéw wspolnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia:

a. os$wiadczenie wymienione w pkt. VI.2.1 oraz dokument wymieniony w pkt. VI1.2.2 albo
odpowiadajacy mu dokument okreslony w pkt. VI.3 — 5 winny byé ztozone przez
kazdego Wykonawce,

b. o$wiadczenie wymienione w pkt. VI.1.a powinno by¢ ztozone w imieniu wszystkich
Wykonawcow,

c. pozostate dokumenty i oSwiadczenia winny byé ztozone przez tego Wykonawce/ tych
Wykonawcdw, ktory/ktérzy wykazuje/g spetnienie warunku udziatu w postepowaniu.

7. Forma ztozonych dokumentéw

Zataczone do oferty dokumenty moga by¢é w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za
zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce, z wytgczeniem:

a. os$wiadczen o ktérych mowa w pkt.: VI.1.a, VI.2.1, VII.1, VII.2, XII.6,

b. dokumentéw, o ktérych mowa w pkt.: Xil.1, XI1.2,
ktore nalezy ztozy¢ w formie oryginatu.

8. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy sktada¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zadania przedstawienia oryginatu lub
notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona przez
Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej
prawdziwosci.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, JAKIE ZOBOWIAZANI SA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA, ZE OFEROWANE
PRZEZ NICH UStUGI SPELNIAJA WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO

1. Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie uwzglednienia podczas realizacja ustugi
przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz ustawy z dnia 17.02.2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2014
poz. 1114 z pbézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi — wedtug wzoru stanowigcego
zatacznik nr 4,

2. Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie spetniania wszystkich wymogow
wyspecyfikowanych w pkt. Il ppkt. 3 zatagcznika nr 9 do siwz — wedlug wzoru
stanowigcego zatacznik nr 5,

3. Certyfikat potwierdzajgcy, iz serwerownia dziata w oparciu o System Zarzadzania
Jakoscia w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w tym ustug kolokacji, hostingu,
transmisji danych i dostepu do Internetu 1ISO 9001:2008 lub wyZzszy, zgodnie z
wymogiem okreslonym w pkt. Il ppkt. 3 zatacznika nr 9 do siwz.

4. Certyfikat potwierdzajacy, iz centrum danych Wykonawcy spetnia standard TIER 3+ lub
wyzszy poswiadczajgcy, ze spetnia normy dziatania dotyczace bezpieczenstwa danych
i ciggtosci dziatania infrastruktury, zgodnie z wymogiem okreslonym w-pkt:llsppkt. 3
zatgcznika nr 9 do siwz.
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VIli. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Zawiadomienia, wezwania, pytania, wnioski oraz wszelkie inne informacje
przekazywane przez Zamawiajgcego i Wykonawcow podczas postepowania
o udzielenie zamoéwienia - poza ofertg wraz z zatgcznikami, ktore nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej - moga by¢ przekazywane w formie pisemnej, faksem lub mailem.

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem lub mailem, kazda ze stron na Zzadanie drugiej niezwtocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami upowazniony jest:
Michat Perzynski - tel. (042) 2361700, fax. (042) 2350205, mail:
michal.perzynski@Ika.lodzkie.p!

4. Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasdnienie tresci SIWZ w terminie
nie dtuzszym niz do dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania
ofert.

5. Zamawiajacy udziela wyjadnien niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat po uptywie terminu, o ktérym mowa
w pkt. 4, lub dotyczy udzielonych wyja$nien, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

7. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu, o ktérym mowa pkt. 4.

8. Zamawiajacy jednoczesnie przekazuje tre$¢ wyjasnienia wszystkim Wykonawcom,
ktérym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamieszcza na stronie
internetowej bip.lka.lodzkie.pl.

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. W uzasadnionych przypadkach przed uptywem terminu zwigzania ofertg Zamawiajacy,
moze zwréci¢ sie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres nie dtuzszy niz 60 dni. Wykonawca moze samodzielnie dokonaé
przedtuzenia terminu zwigzania oferta.
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Xl. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Oferta winna by¢ przygotowana i przedstawiona w sposéb zgodny z podanymi nizej
wymaganiami:

1. Kazdy Wykonawca moze ziozy¢ jedna oferte obejmujaca catos¢ przedmiotu
zamowienia. Oferta winna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim i w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce.
Zamawiajgcy zgda, aby Wykonawca zafgczyt do oferty dokument lub dokumenty,
z ktérych bedzie wynika¢ uprawnienie do podpisania oferty, np. aktualny odpis
z wlasciwego rejestru lub aktualng umowe spotki.

3. W przypadku, gdy Wykonawca ma siedzibe lub adres zamieszkania poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej winien zatgczy¢ odpowiedni dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgcy
uprawnienie do reprezentacji. Zatgczone do oferty dokumenty mozna ztozy¢é w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce. Jezeli
uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujgcej oferte nie wynika z zatgczonego
dokumentu, o ktéorym mowa powyzej, do oferty nalezy zataczy¢ takze petnomocnictwo.
Petnomocnictwo to musi zosta¢ ztozone w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii.
Podpis osoby upowaznionej musi pozwala¢ na identyfikacje jej imienia i nazwiska
(np. bedzie uzupetniony pieczatka).

4. Wykonawca przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami i trescig SIWZ. Dokumenty, dla
ktorych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie formularzy zataczonych do niniejszej SIWZ
winny by¢ wypetnione zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.
W przypadku, gdy informacje wskazane w formularzu nie dotycza Wykonawcy nalezy
wpisac ,nie dotyczy” w odpowiednig rubryke formularza.

5. W przypadku, gdyby oferta zawierata informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien
w sposéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére sposréd zawartych w ofercie
informacji stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje te winny by¢ umieszczone w
osobnym wewnetrznym opakowaniu, trwale ze sobg potaczone i ponumerowane
z zachowaniem ciggtosci numeracji stron oferty. Nie mogg stanowi¢ tajemnicy
przedsiebiorstwa _informacje podawane do wiadomo$ci podczas _otwarciazlofert,
ti.. informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu’ gwarancii
i warunkéw ptatnosci zawartych w ofertach.

6. Oferta musi byé sporzadzona czytelnie, na maszynie do pisania, komputerowo lub inng
trwatg technikg.

7. Wszystkie zapisane strony oferty winny byC parafowane przez Wykonawce,
ponumerowane i utozone w kolejnosci przedstawionej w pkt Xl oraz trwale spiete.
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Niespetnienie wymagan, o ktérych mowa w niniejszym punkcie oraz wymagan
dotyczacych opakowania oferty, ktére nie stanowig jej tresci, nie bedzie podstawg do
odrzucenia oferty, a jakiekolwiek negatywne konsekwencje mogace wynikac
z niezachowania tych wymagan nie beda obcigzaty Zamawiajgcego.

8. Wszystkie miejsca, w ktdrych Wykonawca naniést poprawki, musza by¢ parafowane
przez Wykonawce w sposob wskazany w pkt. 2 powyze;.

9. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy sktadaé wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

10.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania przedstawienia oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kopia
dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

11. Wykonawcy, ktérzy wspélnie ubiegajg sie o udzielenie zamoéwienia:
a. zobowigzani sg ustanowi¢ Pethnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego; wszelka korespondencja prowadzona bedzie
wytgcznie z Petnomocnikiem;
b. beda solidarnie odpowiada¢ za wykonanie zamdwienia.

12.W przypadku, gdy Wykonawca przewiduje wykonanie zaméwienia z udziatem
podwykonawcow do oferty nalezy zatgczyé wykaz podwykonawstwa, zawierajacy
informacje na temat czesci zamoéwienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, sporzgdzony wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 7
do SIWZ.

W przypadku braku ww. informacji Zamawiajacy uzna, ze catos¢ zamowienia zostanie
wykonana przez Wykonawce sitami wiasnymi.

XIl. ZAWARTOSC OFERTY
Oferta musi zawierac:

1. Formularz Oferty — wypetniony zgodnie z zatacznikiem nr 1 do SIWZ,

2. Dokument lub dokumenty, z ktérych bedzie wynikaé uprawnienie do
reprezentowania Wykonawcy, w szczegolnosci do podpisania oferty (np. aktualny
odpis z whasciwego rejestru lub aktualna umowa spétki) Wymagane dokumenty-mozna
ztozy¢ w formie kopii poswiadczonej za zgodnos$c¢ z oryginatem.

3. Pelnomocnictwo/Petnomocnictwa dla osoby/oséb podpisujacych oferte (w formie
oryginatu lub poswiadczonej notarialnie kopii), jezeli oferta jest podpisana’ przez
petnomocnika.

4. Dokumenty i oswiadczenia okreslone w pkt VI | VIl SIWZ.
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5. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia nalezy
zalgczy¢ Pelnomocnictwo Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia (w formie oryginatu lub poswiadczonej notarialnie kopii).

6. W przypadku, gdy Wpykonawca przewiduje wykonanie zamowienia z udziatem
podwykonawcow, do oferty nalezy zatgczy¢ wykaz podwykonawstwa, zawierajgcy
informacje na temat czesSci zaméwienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, sporzgdzony wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 7
do SIWZ.

Xlll. SPOSOB ZL OZENIA OFERTY
1. Oferte nalezy ztozy¢ w 1 egzemplarzu.

2. Strony oferty powinny by¢ trwale potgczone w sposéb uniemozliwiajgcy ich samoistne
rozdzielenie.

3. Oferte nalezy ztozy¢é w nieprzezroczystym, zabezpieczonym przed otwarciem
opakowaniu. Opakowanie nalezy opisa¢ nastepujgco:
»L.odzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
al. Pitsudskiego 12
90-051 Lodz
Oferta w postepowaniu pn.:
~Swiadczenie ustugi dostepu do zasob6w serwerowych — chmura prywatna”
Nie otwiera¢ przed dniem 8 lutego 2016 r., godz. 13.30

4. Na opakowaniu oprécz powyzszego opisu nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.

XIV. MIEJSCE | TERMIN ZLOZENIA OFERTY

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie ,tdédzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. w todzi
(90-051), al. Pitsudskiego 12, pokéj nr 1301, XIlI pietro, w nieprzekraczalnym terminie
do dnia 8 lutego 2016 r., godz. 13.00.

2. Oferte ztozong po terminie zwraca sie bez otwierania.

XV. ZMIANA LUB WYCOFANIE OFERTY

1. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skifadania ofert, zmieni¢ lub wycofaé
oferte.

2. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte pod
warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzéhiu Zmian
lub wycofaniu przed terminem sktadania ofert okreslonym w pkt XIV: Powiadomienie
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu ofert zostanie przygotowane, opieczgtowane
i oznaczone zgodnie z postanowieniami pkt XIII niniejszej SIWZ, a koperta bedzie
dodatkowo oznaczona okresleniami: ,ZMIANA” lub ,WYCOFANIE":
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XVI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
1. Cene nalezy poda¢ w formularzu oferty, stanowiacy Zatacznik nr 1 do SIWZ.

2. Cena oferty winna uwzglednia¢ wszystkie wymagania SIWZ oraz wszelkie koszty
bezposrednie i posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbedne do poniesienia dla
terminowego i prawidtowego wykonania zaméwienia, zysk Wykonawcy oraz wszystkie
wymagane przepisami podatki i optaty, a w szczegélnosci podatek od towaréw i ustug
(nie dotyczy Wykonawcow zagranicznych, ktérzy nie sg ptatnikami VAT w Polsce).
Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania sie z opisem przedmiotu
zamdwienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wpltyw na
cene realizacji zamowienia.

3. W przypadku ztozenia oferty, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami Ustawy o podatku od towaréw i ustug,
Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w nigj ceny podatek
od towarow i ustug, ktéry miatby obowigzek zapfaci¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami. Jezeli w powyzszej sytuacji z oferty wynika¢ bedzie, ze oferent samodzielnie
dokonat takiego doliczenia, Zamawiajacy przyjmie powyzszg cene.

4. Wszystkie ceny podane w formularzu ofertowym musza by¢é wyrazone w PLN, z
doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku.

5. Cena oferty powinna zosta¢ wyrazona w kwocie netto i brutto, cyfrowo i stownie.
W przypadku rozbieznosci przyjmuje sie cene wyrazong stownie.

6. SposoOb rozliczenia wykonania i zaptaty wynagrodzenia za realizacje niniejszego
zamowienia, okre$lony zostat we wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik Nr 8 do SIWZ,

XVIL. WALUTA ZAMOWIENIA

Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg odbywacé sie beda w ztotych
polskich (PLN).

XVIIl. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERT, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW

| SPOSOBU OCENY OFERT
1. Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:
a. zostang ziozone przez Wykonawcow niewykluczonych przez Zamawiajacego
Z niniejszego postepowania,
b. nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego.
2. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie
wylacznie kryterium ceny. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najnizszg ceng.

3. Zamawiajgcy obliczy ilos¢ punktéw dla kazdej Czesci zamodwienia oddzielnie.
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4. llos¢ punktdéw w kryterium zostanie obliczona w nastepujacego wzoru:
C min
C= x 100 pkt
Co

gdzie: Cmin ~ cena brutto z oferty najtanszej

Co  —cena brutto z oferty ocenianej

XIX. TRYB OCENY OFERT
1. Otwarcie ofert

1.1.Otwarcie ofert jest jawne i nastgpi w ,Lodzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z o.0.
w todzi (90-051), al. Pitsudskiego 12 pokéj nr 1411, w dniu 8 lutego 2016 r.,
o godzinie 13.30

1.2.Z zawartos$cig ofert nie mozna zapoznaé sie przed uptywem terminu otwarcia ofert.

1.3.Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

1.4. Podczas otwarcia ofert zostang podane nazwy oraz adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczgce ceny, zawartej w ofertach.

1.5.Informacje, o ktérych mowa w pkt. 1.3 i 1.4, zostang przekazane niezwtocznie
Wykonawcom, ktérzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

2. Wyjasnienia oferty

2.1.W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tre$ci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy
Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

2.2.Zamawiajgcy nie bedzie dokonywat jakichkolwiek zmian w tresci ztozonej oferty
z zastrzezeniem pkt. 3 ponize;j.

3. Poprawa w tresci ofert

3.1. Zamawiajgcy poprawi w tekécie oferty:

a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) btedy w przyjetej stawce VAT z uwzglednieniem konsekwencji sachunkowych
dokonanych poprawek;

d) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkéw
zamodwienia, niepowodujgce istotnych zmian w treci oferty.
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- przy czym niezwlocznie informuje wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
W przypadku poprawienia omyiki, o ktérej mowa w lit. ¢ i d. powyzej, wyznacza
jednoczesénie termin na akceptacje poprawki, zaznaczajgc, ze brak akceptacji bedzie
skutkowat odrzuceniem oferty.

4. Uzupetnienie oswiadczen, dokumentéw i petnomocnictw

Zamawiajgcy wzywa wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych
przez Zamawiajgcego o$wiadczen lub dokumentow lub ktérzy nie ztozyli pethnomocnictw,
albo ktorzy zitozyli wymagane przez Zamawiajgcego os$wiadczenia i dokumenty
zawierajgce btedy lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich zlozenia
w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania. Ztozone na wezwanie
Zamawiajgcego os$wiadczenia i dokumenty powinny potwierdza¢ spetnianie przez
wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu  wymagan okresdlonych przez
Zamawiajgcego, nie pdzniej niz w dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert.

XX. ODRZUCENIE OFERTY

1. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:

a. jej tre§¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia,
z zastrzezeniem dziatu XIX pkt. 3.1. lit. d SIWZ,

b. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;

c. zawiera bfedy w obliczeniu ceny, ktére nie podlegaja poprawie na podstawie dziatu
XIX pkt. 3.1. SIWZ;

d. wykonawca w wyznaczonym terminie od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzit
sie na poprawienie omytki lub btedu, o ktérych mowa w dziale XIX pkt. 3.1. lit. c. i d.
SIWZ;

e. zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia;

f. jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

XXI. RAZACO NISKA CENA

1. Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku
do przedmiotu zaméwienia, zwraca sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym
terminie wyjasnien dotyczgcych elementéw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny:

2. Zamawiajacy, oceniajgc wyjasnienia, wezmie pod uwage obiektywne ezynniki,
w szczegolnosci oszczednosé metody wykonania zamoéwienia, wybrane rozwiﬁ'zan_ia
techniczne, wyjgtkowo sprzyjajace warunki wykonywania zamowienia dostepne dla
wykonawcy, oryginalnoé¢ projektu wykonawcy oraz wptyw pomocy publicznej udzielonej.
na podstawie odrebnych przepiséw.
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3. Zamawiajgcy odrzuci oferte wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub, jezeli dokonana
ocena wyjasnien potwierdza, ze oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku
do przedmiotu zamoéwienia.

XXIl. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejsza na podstawie kryterium oceny ofert
okreslonego w dziale XVIII SIWZ.

2. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy
Ztozyli te oferty, do ziozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych.

3. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w zfozonych ofertach.

4. Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektroniczne;.

XXIll. ZAWIADOMIENIA O DOKONANYM WYBORZE

1. Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie
zawiadomi Wykonawcoéw, ktérzy ztozyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie
jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznana
oferentom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacije,

b) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne
| prawne,

c) wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamowienia,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne,

d) terminie, po uptywie ktérego zostanie zawarta umowa.

2. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamieszcza informacije
o wyborze na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w swoje;
siedzibie.

XXIV. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli zaistnieja
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 Regulaminu KA.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania’bez' podania’
przyczyn.
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XXV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE

6.

PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

. Zamawiajagcy zawrze umowe W sprawie zamowienia publicznego w terminie

nie krétszym niz 5 dni od przekazania wykonawcom informacji o wyborze
najkorzystniejszej oferty, a w przypadku wniesienia odwotania, nie wczesniej niz po jego
rozstrzygnieciu, z zastrzezeniem pkt. 2 i 3.

. Jezeli w postepowaniu wptynie jedna oferta, zawarcie umowy w sprawie zamoéwienia dla

tej czesci zamowienia moze nastgpi¢ bezposrednio po przekazaniu informacji o wyborze
oferty najkorzystniejsze;.

. Zawarcie umowy w sprawie zamowienia nie moze nastgpi¢ po uptywie terminu zwigzania

oferta, z wytgczeniem szczegdlnie uzasadnionych przypadkow.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie¢ od zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg
spos$roéd pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, ktérych oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza, przed zawarciem umowy o ninigjsze zamowienie, mogg

zostaé wezwani do dostarczenia Zamawiajgcemu stosownej umowy regulujgcej
wspotprace tych Wykonawcédw.

Dla kazdej cze$ci zmoéwienia zostanie zawarta oddzielna umowa.

XXVI. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

1.

W niniejszym postepowaniu wytacznym $rodkiem ochrony prawnej jest odwotanie
wnoszone do Kierownika Zamawiajgcego.

Odwotanie przystuguje Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego postanowien Regulaminu tKA.

W niniejszym postepowaniu odwofanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej
z przepisami Regulaminu tKA czynno$ci Zamawiajgcego podjetej w postepowaniu
o udzielenie zamowienia sektorowego Ilub zaniechaniu czynnosci, do ktorej
Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie Regulaminu tKA.

Odwotanie wnosi sie do Kierownika Zamawiajacego w terminie 5 dni, od dnia w ktérym
Wykonawca powziat lub mégt powzigé wiadomo$¢ o okolicznosciach/ stanowigcych
podstawe wniesienia odwotania.

Odwotanie wniesione po terminie lub przez podmiot nieuprawniony podlega odrzuceniu.

Odwotanie winno spetnia¢ wymogi pisma procesowego oraz zawierac:
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a) oznaczenie postepowania, ktérego dotyczy;
b) oznaczenie podmiotu odwotujgcego;

d) zwiezte okreslenie zarzutdw;

)
)
c) uzasadnienie okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego artykutu;
)
e) okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania;

f) zadanie odwotujgcego.

7. O wniesieniu odwotania oraz jego tresci Kierownik Zamawiajgcego, zawiadamia
wykonawcéw uczestniczacych w postepowaniu. Wykonawcom przystuguje prawo
przystapienia do postepowania odwotawczego i przedstawienia pisemnego stanowiska.
Kierownik Zamawiajgcego wskazuje termin, w jakim przystepujgcy do postgpowania
odwotawczego mogg przedstawi¢ swe stanowisko.

8. W przypadku wniesienia odwotania, Zamawiajgcy moze wystgpi¢ do Wykonawcow
o przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

9. Rozstrzygniecie odwotania nastepuje w terminie 21 dni od jego wniesienia.
W przypadku, gdy do rozstrzygniecia odwotania niezbgdne jest pozyskanie
dodatkowych wiadomosci specjalnych, w tym powotanie biegtych Kierownik
Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin rozstrzygnigcia odwotania.

10.Rozstrzygniecie odwotania przekazuje sie¢ odwotujgcemu oraz wykonawcom
uczestniczacym w postepowaniu. Rozstrzygniecie odwotania jest ostateczne
i nie podlega zaskarzeniu.

11.Na czynnosci Zamawiajacego wykonane zgodnie z tre$cig rozstrzygniecia, o ktérym
mowa w ust. 10, odwotanie nie przystuguje.
XXVII.ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA
Zamawiajacy hie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XXVIil. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI

ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM UMOWE
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

1. Wszystkie istotne postanowienia umowy okreslone zostaly we wzorze umowy,
stanowigcym zatacznik nr 8 do SIWZ.

2. Wykonawca sktadajac oferte o$wiadcza na formularzu oferty,/ ze akceptuje
postanowienia umowy.

3. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
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WYKAZ ZAL ACZNIKOW DO SIWZ:

Zatgcznik Nr 1 — wzér Formularza oferty;

Zatacznik Nr 2 — wzér oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;

Zatacznik Nr 3 — wzor o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania;

Zatacznik Nr 4 — wzor oswiadczenia w zakresie zgodno$ci z wymogami aktualnie
obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz
ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2014 poz. 1114 z p6zn. zm.)
wraz z aktami wykonawczymi;

Zatgcznik Nr 5 — wzor oSwiadczenia w zakresie spetniania wszystkich wymogéw
wyspecyfikowanych w pkt. |l ppkt. 3 zatgcznika na 9 do siwz

Zatacznik Nr 6 — wzdr wykazu wykonanych/wykonywanych ustug;

Zatagcznik Nr 7 — wzér oswiadczenia o podwykonawstwie;

Zatgcznik Nr 8 — wzor umowy;

Zatgcznik Nr 9 — Opis przedmiotu zamowienia;
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Zatacznik nr 1 do SIWZ
Wykonawca:'

(firma, siedziba i adres,
nrtel., nr fax, adres e-mail
NIP, REGON)

Zamawiajacy:

»Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
al. Pitsudskiego 12

90-051 t6dz

fax. +48 42 235 02 05

OFERTA

W odpowiedzi na ogtoszenie o postepowaniu w sprawie udzielenia zamowienia publicznego
sektorowego, dziatajgc w imieniu i na rzecz

(firma, siedziba i adres Wykonawcy?)

oferuje/lemy wykonanie zaméwienia na swiadczenie ustugi dostepu do zasobow
serwerowych — ,,chmura prywatna”

1. Oswiadczam/y, ze zapoznaliémy sie z wymaganiami Zamawiajgcego, dotyczacymi przedmiotu
zamowienia i warunkéw jego realizacji, zamieszczonymi w SIWZ oraz Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 9 do SIWZ jak réwniez wzorze umowy, stanowigcym
Zatacznik Nr 8 do SIWZ, wraz ze wszystkimi wyja$nieniami i zmianami i nie wnosze/my do nich
zadnych zastrzezen, uznajac sie za zwigzanych okreslonymi w nich postanowieniami.

2. Oswiadczamly, ze zapoznali$my sie ze wzorem umowy, stanowigcym Zatgcznik Nr 8 do SIWZ
i zobowiazuje/my sie w przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej do zawarcia
umowy zgodne;j z niniejszg ofertg, na warunkach okreslonych w SIWZ oraz wskazanym wzorze
umowy, W miejscu iterminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego oraz do dostarczenia
wypetnionej ankiety, zgodnie z systemami jakoéci i bezpieczenstwa Zamawiajaceg‘b-ﬁ

3. Oferuje/my wykonanie zamoéwienia za wynagrodzeniem w wysoKosci:

a) Miesieczne wynagrodzenie ryczattowe:

'W przypadku wykonawcow wystepujacych wspéinie nalezy podaé dane wszystkich wykonawcow, ze wskazaniem petnomocnika
AN przypadku wykonawcéw wystepujacych wspdlnie nalezy podac dane wszystkich wykonawcow
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Cena netto: PLN
Cena brutto: PLN
stownie: PLN
VAT: PLN.

b) taczna wartosé oferty w okresie 12 miesiecy:

Cena catkowita netto: PLN
Cena catkowita brutto: PLN
stownie: PLN
VAT: PLN.

4. Oswiadczamly, ze jesteémy zwigzani niniejszg ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.

5. Oswiadczaml/y, ze nie zamierzamy powierzyé podwykonawcom wykonania zadnej czeSci
Zamobwienia/ zamierzamy powierzy¢é podwykonawcom wykonanie czesci Zamowienia,
szczegbtowo okreslonych w Wykazie podwykonawstwa, stanowigcym Zatacznik nr do
oferty.

6. Oswiadczamly, iz cato$¢ ustugi bedzie Sswiadczona na infrastrukturze chmury prywatnej
nalezgcej/ nie nalezgcej do Wykonawcy.*

7. Oswiadczaml/y, ze informacje zawarte w ofercie na stronach od ____ do oferty stanowia
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
i zastrzegamy, ze nie mogg by¢ udostepniane.

8. Oswiadczam/y, ze osobg uprawniong/osobami uprawnionymi do kontaktéw z Zamawiajgcym

jest/sas:
 tel. , fax , e-mail _
 tel. , fax , e-mail _
8. Jako rachunek bankowy Wykonawcy/lidera Konsorcjum®j. 5 na potrzeby

dokonywania rozliczen finansowych z Zamawiajgcym wskazuje/my rachunek bankowy w banku

3 Niewtasciwe skresli¢. Oswiadczenie o zamiarze powierzenia podwykonawcom wykonania czgsci zaméwienia bedzie skuteczne
wylacznie w przypadku jednoczesnego zatgczenia wykazu podwykonawstwa.

“Niepotrzebne skresli¢

* niewlasciwe skresfi¢
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10. Oferte niniejszg wraz z zatgcznikami sktadamy na kolejno ponumerowanych stronach.

11. Zaigcznikami do niniejszej oferty sg:

1,
2
3

" (podpis osoby uprawnionejdo
reprezentowania Wykonawcy/Wykonawcow
wystepujacych wspaélnie)

"~ (miejscowosé, data)

SWskazag lidera Konsorcjum

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
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Zatacznik Nr 2 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspolnie)

OSWIADCZENIE®
o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:

$wiadczenie ustugi dostepu do zasobdéw serwerowych — ,,chmura prywatna

Oswiadczamly, spetniam/y* warunki udziatu w wyzej wymienionym postepowaniu.

~ (miejscowos¢, data) (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcdw wystepujacych

wspdlnie)

& W przypadku wykonawcow wystepujgcych wspdinie oswiadczenie nalezy ztozy¢ w imieniu wszystkich wykonawcow

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
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Zatacznik Nr 3 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych wspélnie)

OSWIADCZENIE’
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Przystepujac do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na:

swiadczenie ustugi dostepu do zasobdéw serwerowych — ,,chmura prywatna”

Oswiadczaml/y, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego na podstawie art. 19 ust. 1 Regulaminu KA.

(podpis osoby uprawnionej do

reprezentowania Wykonawcy/

Wykonawcdw wystepujacych
wspolnie)

(miejscowo$¢, data)

"W przypadku wykonawcow wystepujacych wspélnie o$wiadczenie sktada kazdy Wykonawca oddzielnie

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 30.265.000,00 zt 22



' ,Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 L. 4dz

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl
- www.lka.lodzkie.pl
tel.: +48 42 236 17 00

LODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA fax: +48 42 23502 05

Zatacznik Nr 4 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcéw wystepujgcych wspolnie)
OSWIADCZENIE

Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: Ustuga dostepu do zasobow
serwerowych — ,,chmura prywatna”.

Ja/my nizej podpisany/i®

EPTEZENEUIACY vverve rersssansssnsiasioshiinsomass fuspadsbiniisiiaiiaaiamimeie

Oswiadczam/y, ze realizacja ustugi przebiega¢ bedzie z uwzglednieniem przepiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych oraz ustawy z dnia 17.02.2005r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2014 poz. 1114 z pézn.

zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Podpis Wykonawcy

& Niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 5 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych wspdinie)
OSWIADCZENIE

Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego pn.: Ustuga dostepu do zasobéw
serwerowych — ,,chmura prywatna”.

Ja/my nizej podpisany/i°

TEPIrEZONtUJEICY i s o s 5 i S S S i

Oswiadczamly, ze spetniamy wszystkie wymogi dla serwerowni wyspecyfikowane w pkt. Il
ppkt. 3 zatgcznika nr 9 do siwz

(miejscowos¢, data) (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcdw wystepujacych

wspolnie)

? Niepotrzebne skreli¢
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»Lbédzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 Lodz

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl
www.lka.lodzkie.pl

tel.: +48 42 236 17 00

fax: +48 42 235 02 05

(Oznaczenie Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspdinie)

Zatacznik Nr 6 do SIWZ

WYKAZ USLUG

wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych rowniez wykonywanych,
w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia,
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, w postepowaniu na

S$wiadczenie ustugi dostepu do zasobéw serwerowych - ,,chmura prywatna”

Zakres ustugi

Ustuga trwala

Ustuga obejmowata
migracje danych, wdrozenie i
utrzymywanie rozwigzarn
zwirtualizowanych
dedykowanych do obstugi
serwerow

Odbiorca
L ustugi
L firma, siedziba, adres,
tel.
OPIS:
| oPIs:

Stuga obejmowata
statej obstugi
administratorskiej wirtualnych
maszyn utworzonych w
systemach wirtualizacyjnych
dziatajgcy w oparciu o systemy
operacyjne zardbwno Microsoft
jak i Unix

*niepotrzebne skresli¢

lub do Qkres .
terminu wk::lirlwianla
sktadania (pocz t%k—
ofert trwa co pocza
= koniec)
najmniej pét dd/mm/rrrr
. roku
; |
| TAKINIE* | TAK/NIE®
' TAK/NIE* | TAK/NIE*

UWAGA: Do wykazu nalezy zatgczy¢é dokument potwierdzajacy, ze ww. ustugi zostaty wykonane

lub sg wykonywane nalezycie.

UWAGA: W przypadku ustug nadal wykonywanych dokumenty potwierdzajgce ich nalezytg
realizacje powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz na 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania

ofert

(miejscowos$¢, data)

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
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Zatacznik Nr 7 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcdéw wystepujgcych wspoinie)

WYKAZ PODWYKONAWSTWA

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:

$wiadczenie ustugi dostepu do zasob6éw serwerowych — ,,chmura prywatna”

oéwiadczam/y, ze wykonanie nastepujgcych czesci zamoéwienia zamierzamy powierzy¢

podwykonawcom:
Lp. Opis czesci zamowienia przeznaczonych do podwykonania
1.
2.
3.
4.
" (miejscowo$¢, data) ~ (podpis osoby uprawniongj'do

reprezentowania Wykonawey/
Wykonawcdw wystepujacych
wspdlnie)’

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zakladowy: 30.265.000,00 zt 6



’ ,Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 Lédz

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl
- www.lka.lodzkie.pl
tel.: +48 42 236 17 00

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA fax: +48 42 23502 05

Zatacznik nr 8 do SIWZ
UMOWANR .......ccvnvnnne 12016

Niniejsza umowanr ........... /2016 (dalej: ,Umowa”), zostaje zawarta wdniu ....................... roku,
w todzi, pomiedzy:

1. Lédzka Koleja Aglomeracyjna spo6tka z o. o. z siedzibg w todzi (90-051), al. Pitsudskiego 12,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000359408, o kapitale zaktadowym w wysokoéci: 30.265.000,00 zt,
REGON: 100893710, NIP: 725-202-58-42,
zwang w dalszej czesci Umowy Zamawiajacym lub LKA,

reprezentowang przez:
Andrzeja Wasilewskiego - Prezesa Zarzadu,
Janusza Malinowskiego — Cztonka zarzadu

uprawnionego do jednoosobowej reprezentacji,

a

T iresiasasssaranesassnaraesnasnpnsssnvussyssmnre & BBUZIDEA W oo virrrnrermnt roresmmeesivsmsnnnsssnss ssrsrssmsmss sassre veny WPISANG
do  rejestru przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru  Sadowego, prowadzonego  przez
R S 5 N N 6 R AR T it SO o]u o [l | SRR
NIP: sumvmammmmeg REGON: sipimssamrassais

zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawca”

reprezentowang przez

zwanymi dalej: kazdy z osobna - ,Strong”, facznie - ,Stronami”.

W wyniku rozstrzygniecia postepowania prowadzonego w trybie przetargu, zgodnie z art. 33
Regulaminu udzielania zamoéwien sektorowych w tKA® Sp. z o0.0. (znak postgpowania:
02/ZFP/2016 - dalej jako: ,Postepowanie”), strony zawarty umowe o nastepujgcej tresci:

§1

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sig, na warunkach okreslonych w niniejszej
umowie, do zorganizowania i $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego przez czas trwania umowy
ustug wyspecyfikowanych w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy, ktéry stanowi Opis Przedmiotu
Zamdébwienia.

2. Wykonawca, w celu nalezytego wykonania postanowien niniejszej umowy zapewnia, Ze serwery
bedg znajdowaly sie w serwerowni fizycznie zlokalizowanej na terenie [Polski a ustuga
realizowana bedzie z uwzglednieniem przepiséw ustawy z dnia 17.02.2005:r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2014 poz. 1114 z p6zn. zm:)
wraz z aktami wykonawczymi.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy z nalezytg starannoscig, Zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, normami technicznymi, standardami, opisem przedmiotu
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zamowienia - zatgcznik nr 1 do umowy, specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia oraz
ztozong oferta.

§2

1. Sprzet i urzadzenia, za pomocg ktérych Wykonawca realizowat bedzie postanowienia niniejszej
umowy spetnia¢ bedg wszelkie wymogi przewidziane prawem, w tym w szczegdlno$ci normami
przewidzianymi dla tego rodzaju sprzetu, dokumentacjg techniczna, oraz beda posiadac
odpowiednie certyfikaty pozwalajgce na wprowadzenie wykorzystywanego sprzetu do obrotu.

2. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za nalezyte, a w tym terminowe, wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

3. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania oso6b, z ktérych pomocg zobowigzanie
wykonuje, jak rowniez oséb, ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak za wtasne dziatania
i zaniechania.

4. W przypadku gdy Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy réwniez innym
podwykonawcom niz przedstawieni w ofercie lub zmieni¢ podwykonawcow zgtoszonych na
etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia sektorowego, zobowigzany jest
uzyskac¢ uprzednio pisemng zgode Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzaé, w trakcie wykonywania ustugi, kontrole zgodnosci
realizacji zamowienia z zapisami umowy wraz z zatacznikami oraz specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia.

6. Strony sa zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita wyzsza.

7. Dla potrzeb niniejszej Umowy pojecie sity wyzszej oznacza zdarzenie nadzwyczajne,
zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg strony powotlujgcej sie na wypadek sity wyzszej,
niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego wystgpienie w danym czasie
nie mogto zosta¢ w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili przyjmowania na siebie
zobowigzania oraz uniemozliwiajace wykonanie przez strong danego zobowigzania, w tym w
szczegolnosci spowodowane sitami przyrody, takie jak katastrofa, wypadek, atak terrorystyczny
lub skutek dziatania innego czynu zabronionego, wojna, stan wojenny lub stan nadzwyczajny;
pojecie sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikajg z niedofozenia nalezytej
starannosci w rozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu cywilnego, jak rowniez nie obejmuje zjawisk
atmosferycznych charakterystycznych dla danej pory roku dla miejsca wykonywania
Zamowienia (dalej: ,Sita wyzsza”).

8. Strona powotujaca sie na Site Wyzszg jest zobowigzana zawiadomi¢ niezwtocznie drugg Strone
na pi$mie, zaréwno o zaistnieniu, jak i ustaniu okoliczno$ci uznawanych za Sitg WyZzszg oraz do
przedstawienia w terminie 3 dni po ustgpieniu stanu Sity Wyzszej dowoddw potwierdzajgcych
ich wystapienie. Dowodzenie powyzszych okolicznoéci jest ograniczone do okolicznosci, ktére
nie sg powszechnie znane.

§3
1. Do kontaktu z Zamawiajacym i udzielania mu informacji oraz wyjasnien, Wykonawca wyznacza

swojego przedstawiciela:
A sommnsmsscasanm skt e m s R , e-mail: S .
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2. Do kontaktu z Wykonawcg i udzielania mu informacji oraz wyjasnien, Zamawiajgcy wyznacza
swojego przedstawiciela:
B) ossesssssssasessy RN dissam s sy BRI s e ey
3. Strony zobowigzane sg do niezwtocznego informowania siebie nawzajem o zmianie siedziby lub
adresu do doreczen. Do czasu poinformowania o powyzszej zmianie (przy zachowaniu formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci) - korespondencje kierowang pod adres wskazany w umowie
uznaje sie za skutecznie doreczong.

4. Zgtoszenia wad, usterek i zlecen serwisowych bedg przesytane niezwlocznie po ich wykryciu za
pomocy telefonu, na numer tel. ..................................... lub w formie elektronicznej pod
AAresem -Mail ... e e e e ariaeen

§4

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres 12 miesiecy liczac od dnia jej podpisania.

2. Strony ustalaja, ze peing gotowos¢ dostepowg (Swiadczenie wszystkich ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy) Wykonawca osiagnie nie p6ézniej anizeli do dnia 26.02.2016 r.

3. Po zgtoszeniu przez Wykonawce petnej gotowosci dostepowej Zamawiajacy w ciggu 3 dni,
przeprowadzi testy prawidtowosci w zakresie przygotowanego srodowiska - Chmura prywatna
oraz migracji ustug od obecnego ustugodawcy. W przypadku braku pozytywnej oceny testowania
Zamawiajgcy wskazuje w ,Protokole z testéw” swoje zastrzezenia, btedy lub zakres
wymaganych modyfikacji i przekazuje ,Protokét z testow” Wykonawcy w formie elektronicznej
na adres poczty e-mail wskazany w § 3 ust. 1 lit. a) umowy. Wykonawca w terminie 2 dni od
otrzymania ,Protokolu z testow” zobowigzany jest do usuniecia bteddéw Iub dokonania
wskazanych modyfikacji. Nieuwzglednienie przez Wykonawce zastrzezeh Zamawiajacego,
niedokonanie wskazanych modyfikacji lub nieusuniecie btedéw stanowi przestanke do
odstapienia przez Zamawiajgcego od umowy z winy Wykonawcy bez koniecznosci dodatkowego
wezwania do usuniecia wad i bez wzgledu na stopieh istotnosci wad. Prawo odstapienia winno
by¢ zrealizowane w terminie 30 dni od daty bezskutecznego uptywu wskazanego w zdaniach
poprzedzajacych terminu. W przypadku pozytywnej oceny przeprowadzonych testow Strony
podpisujg ,Protokét odbioru z testéw” bez uwag.

4. Kazda zmiana postanowieh umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci..

5. Strony wytaczajg mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien niniejszej Umowy za
wyjatkiem:
a) zmian korzystnych dla Zamawiajacego;
b) zmian, ktérych koniecznosé wprowadzenia wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

c) zmian wynikajacych ze zmiany przepiséw prawa obowigzujgcych na dzieh zawarcia umowy.

§5
1. Z tytutu nalezytego wykonania ninigjszej umowy Wykonawcy przystuguje swynagrodzenie
miesieczne w wWysokosSCi ....vases netto plus podatek VAT. ;
2. Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy ustala‘sie na
kwote netto ................. zt. (stownie: ....oviiiiiiiniann, Yplus VAT ................ co stanowi razem
kwote brutto: ................. Zhislommie: ;o asnianpaai)s
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3. W przypadku, gdy okres $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy w danym
miesigcu kalendarzowym nie bedzie obejmowat petnego miesigca kalendarzowego,
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy ze ten miesiac ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

4. Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT w

terminie 14 dni od dnia jej prawidtowego doreczenia Zamawiajacemu, na rachunek bankowy

Wykonawcy w niej wskazany.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT.

7. Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w tresci § 5 ust. 1 Umowy, stanowi nalezyte wykonanie
zobowigzania Zamawiajgcego, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do jakiegokolwiek
wynagrodzenia uzupetniajgcego, $wiadczen dodatkowych, zwrotu wydatkow lub kosztow.

§6

1. Strony niniejszej umowy zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia kary umownej na wypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania bedgcego przedmiotem niniejszej
umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku:

1) opoznienia zapewnieniu petnej gotowosci dostepowej w stosunku do terminu opisanego w
§ 4 ust. 2 - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy
dzien op6znienia;

2) rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca lub odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego wskutek okolicznosci, za ktére
odpowiada Wykonawca - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego na podstawie
§ 5 ust. 2 umowy;

3) opoznienia czasu reakcji w podjeciu prac zwigzanych z otrzymanym zgtoszeniem od
Zamawiajgcego - w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto okredlonego w § 5 ust. 1 umowy
za kazdg rozpoczetg godzine opodznienia, liczong od uptywu 1 godziny od momentu
otrzymania zgtoszeniem od Zamawiajgcego.

4) opoznienia w usunieciu usterki lub naprawy awarii - w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazda rozpoczetg godzine opdznienia, liczong od uptywu
30 minut od momentu przystapienia do naprawy usterki lub awarii.

Kary umowne moga by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulacji.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego wynagrodzenia.

5. Z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, kary umowne ptatne beda w terminie 7 dni od dnia
doreczenia Stronie noty obcigzeniowej drugiej Strony.

6. Strony niezaleznie od kar umownych mogg dochodzi¢, na zasadach ogéinych prawa cywilnego,
odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone w niniejszej umowie kary umowne.

§7
1. Oprécz przypadkéw okreslonych w kodeksie cywilnym Zamawiajacy moze rozwigza€ umowe w
trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, .w  nastepujgcych
przypadkach:
a) rozwigzania przedsiebiorstwa Wykonawcy lub ogloszenia upadtosci lub likwidacii
przedsiebiorstwa Wykonawcy;
b) wydania nakazu zajecia majgtku Wykonawcy;

o o

W
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c) opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy trwajacego dtuzej niz 7 dni;

d) gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje obowigzki umowne, mimo
wezwania go przez Zamawiajgcego do zaniechania naruszen i wyznaczenia w tym celu
terminu nie krétszego niz 7 dni.

2. Os$wiadczenie o rozwigzaniu umowy powinno nastgpi¢ poprzez o$wiadczenie ztozone drugiej
stronie, na pi$mie pod rygorem niewazno$ci. Oéwiadczenie o rozwigzaniu umowy powinno
zawieraé przyczyne uzasadniajgca ztozenie takiego oswiadczenia.

3. W przypadku rozwigzania umowy z jakichkolwiek przyczyn Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu
w terminie 7 dni od daty rozwiazania umowy wszelkie dane uzyskane w ramach realizacji
obowigzkéw umownych na no$nikach DVD/USB - pliki zostang zapisane w formacie czytelnym
dla Microsoft Office.

§8

1. Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajgce z Umowy prawa Wykonawcy nie mogg byC bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci, przeniesione
na osoby trzecie.

2. Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajace z Umowy wierzytelnosci Wykonawcy nie mogg by¢
przedstawiane do potrgcenia ustawowego (zgodnie z art. 498 Kodeksu cywilnego) z
wierzytelnosciami Zamawiajacego.

§9

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

2. W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy lub jego cze$¢ byto niewazne,
pozbawione mocy prawnej lub niewykonalne, pozostate postanowienia Umowy pozostajg w
mocy, chyba, ze z okoliczno$ci bedzie wynikato w sposéb oczywisty, iz bez postanowien
dotknietych niewaznos$cig lub bezskutecznoscia Umowa niniejsza nie zostataby zawarta.

§10

Wszelkie spory mogace wyniknaé z niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wiadciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§ 11

1. Wykonawca zobowigzuje sie bezterminowo do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych,
rozumianych jako dotyczace Zamawiajgcego wszelkie informacje techniczne, technologiczne,
ekonomiczne, finansowe, handiowe, prawne, organizacyjne i inne, otrzymanych lub uzySkanyCh
niezaleznie od formy od Zamawiajgcego lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszgj umowy.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego za szkode wywotang ujawnieniem
Informacji Poufnych, w szczegdlnosci wyniktg z przekazania lub udostepnienia danychiinnym
podmiotom i osobom nieuprawnionym oraz za brak odpowiedniego zabezpiéczenia Informabj;i'f"
Poufnych, ktéry umozliwi lub potencjalnie moze umozliwi¢ dostgp do nich innym podmiotom
i osobom nieuprawnionym.

3. Powielanie lub utrwalanie na noénikach jakichkolwiek Informacji Poufnych jest dozwolone
jedynie za uprzednig pisemna zgodg Zamawiajgcego.
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4. Wykonawca o$wiadcza, ze nie bedzie wykonywat ani zezwalat innym osobom na wykonanie
kopii przesytanych do niej dokumentow, a ich oryginaty bedzie zwracat lub - jesli nie bedzie to
konieczne - niezwtocznie po zakonczeniu pracy w catosci w sposéb skuteczny niszczyt, lub
przechowywat w sposo6b zabezpieczajacy ich poufnos¢.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz znane mu sg przepisy prawa regulujgce przetwarzanie danych
osobowych | zobowigzuje sie do ich przestrzegania, w szczegdlnosci do zastosowania $rodkow
technicznych i organizacyjnych, okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2135 ze zm.; dalej: ,Ustawa”) oraz rozporzadzeniach
wykonawczych, zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych oraz zabezpieczenia danych
osobowych przed ich: udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

6. Wykonawca oéwiadcza, iz sposodb prowadzenia i zakres dokumentacji, o ktérej mowa w art. 39a
Ustawy oraz érodki techniczne i organizacyjne zastosowane w celu zapewnienia ochrony
przetwarzanych danych sg zgodne z przepisami Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnegtrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych iorganizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr
100, poz. 1024; dalej: ,Rozporzadzenie”).

7. Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone mu przez Zamawiajgcego dane osobowe wytacznie
w zakresie i celu niezbednych dla realizacji postanowien niniejszej umowy.

8. Zamawiajgcy uprawniony jest do przeprowadzania kontroli przestrzegania przez Wykonawce
zasad przetwarzania danych osobowych.

9. W przypadku podzlecenia przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce, odpowiada on
za wszelkie szkody powstate w wyniku dziatan lub zaniechan oséb trzecich, ktorym powierzyt
wykonanie czynnoséci na rzecz Zamawiajacego, tak jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

10. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz podczas realizacji umowy w zakresie przestrzegania
przepiséw art. 36-39a ustawy, ponosi odpowiedzialnos¢ jak Zamawiajacy.

11. Wykonawca, najpézniej w ciggu 7 dni liczac od daty wygasniecia lub rozwigzania Umowy,
zobowiagzany jest do zwrotu wszelkich powierzonych danych osobowych do Zamawiajgcego oraz
usuniecia ze swoich zbiorow wszystkich danych osobowych, ktére przetwarzat w zwigzku z
wykonywaniem Umowy.

§12

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zatgcznik:
Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienia

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik Nr 9 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(Minimalne parametry techniczne)

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi ,chmury prywatnej” - serweréw VPS do
obstugi systemodw, aplikacji zamawiajgcego oraz podmiotéw trzecich we wskazanym ponizej
zakresie.

Gtowne urzadzenia dostepowe do wyseparowanej sieci oraz opis komunikacji

1. ROUTER BRZEGOWY
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia dedykowanego routera brzegowego na potrzeby
stworzenia komunikacji z serwerami, tworzenia potaczenn VPN oraz grupowania maszyn w
wirtualne podsieci.

2. PODSIECI
Serwery zamawiajgcego muszg by¢ zgrupowane w nastgpujgce podsieci:

- Podsie¢ LKA1
Podsieé¢ LKA2
- Podsie¢ LKA3

3. TUNELE IPSec

Na potrzeby komunikacji z serwerami "chmury prywatnej" muszg by¢ utworzone
nastepujace potaczenia VPN

Opis potaczenia

1 Tunel IPSec do firmowej sieci Zamawiajgcego
2 Tunel IPSec do firmowej sieci Zamawiajacego T
3 Tunel IPSec do firmowej sieci — firmy zewnetrznej

4 Tunel IPSec do sieci operatora GSM

5 Tunel GRE wewnatrz tunelu IPSec do sieci operatora GSM
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Wykonawca jest zobowigzany do wykonania Ustugi chmury prywatnej polegajacej na utworzeniu
hybrydowej infrastruktury serwerowej oraz sieciowej na bazie wirtualnych maszyn.

1.

Celem wirtualizacji jest ptynna skalowalno$é¢ zasobéw co umozliwi:

W ramach przydzielonej puli zasobow natychmiastowe uruchomienie dowolnej ilo$ci serweréw
VPS zaréwno z systemem operacyjnym Microsoft jak i z systemami Unixowymi, bez koniecznosci
ponoszenia dodatkowych optat licencyjnych,

skalowanie przydziatu pamieci, procesora oraz zasobéw dyskowych bez koniecznosci
przerywania pracy serwera VPS,

w przypadku awarii mozliwos¢ szybkiego przeniesienia ustug na nowg maszyne lub uruchomienia
nowej maszyny z kopig zasobéw uszkodzonego serwera,

monitorowanie obcigzen serwerdw,

monitorowanie sesji uzytkownikdéw,

kreowanie dostepéw wewnetrznych oraz zewnetrznych,
grupowanie serweréw w wirtualne podsieci,

2. Konfiguracja serweréw VPS:

Nazwa serwera LKAO1

Podsie¢ serwera LKA 1

Serwer w domenie TAK

Dostep do serwera dostep RDP z podsieci LKA 1 autoryzowany
nazwa i hastem uzytkownika

System operacyjny Microsoft Windows Server 2012 R2
Enterprise 64-bitowy PL

vCore 1 x 2GHz

RAM 4GB

HDD 100GB

Aplikacje zainstalowane na serwerze Server Active Directory

Dodatkowe informacje o serwerze serwer zarzadza domeng, autoryzuje dostep

uzytkownikow domenowych

Nazwa serwera LKAO03

Podsie¢ serwera LKA 1

Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera dostep RDP z podsieci LKA 1 autoryzowany
nazwg i hastem uzytkownika 3

System operacyjny Microsoft Windows Server 2012 R2
Enterprise 64-bitowy PL

vCore 2 x 2GHz

RAM 8GB
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HDD

100GB

Dodatkowe informacje o serwerze

serwer dedykowany do obstugi aplikacji firmy
zewnetrznej

Nazwa serwera LKAO4
Podsieé¢ serwera LKA 1
Serwer w domenie TAK

Dostep do serwera

dostep RDP z podsieci LKA 1 autoryzowany
nazwg i hastem uzytkownika

System operacyjny

Microsoft Windows Server 2008 R2
Enterprise 64-bitowy PL + SQL Server,
Baza SQL licencjonowana na procesor

vCore 2 x 2GHz
RAM 12 GB
HDD 100GB

Aplikacje zainstalowane na serwerze

Server bazy danych SQL

- baza danych aplikacji firmy zewnetrznej 1
- baza danych aplikacji firmy
zewnetrznej 2 Baza danych programu
firmy zewnetrznej 3

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKAO5
Podsie¢ serwera LKA 1
Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera

dostep SSH z podsieci LKA1 autoryzowany
nazwg i hastem uzytkownika

System operacyjny Debian 8.2
vCore 2 x 2GHz
RAM 4GB

HDD 100GB

Dodatkowe informacje o serwerze

Server stuzy réwniez jako serwer FTP do
wymiany plikébw miedzy aplikacjg dwoch
zewnetrznych firm

Nazwa serwera LKAO08
Podsie¢ serwera LKA 1
Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera

dostep SSH z podsieci LKA1 autbryzQWan')f
nazwa i hastem uzytkownika

System operacyjny Debian 8.2
vCore 1 x 2GHz
RAM 2GB

HDD 50GB
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Aplikacje zainstalowane na serwerze

Server dedykowany do obstugi aplikacji firmy
zewnetrznej
Baza danych aplikacji MySQL,

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKAO6
Podsie¢ serwera LKA 1
Serwer w domenie TAK

Dostep do serwera

dostep RDP z sieci publicznej

dostep RDP z podsieci LKA 1

dostepy autoryzowane nazwg i hastem
uzytkownika

System operacyjny

Microsoft Windows Server 2008 R2
Enterprise 64-bitowy PL + SQL Server

vCore 3 x 2GHz

RAM 15 GB

HDD 100GB

Aplikacje zainstalowane na serwerze Remote Desktop dla 20 uzytkownikow
Pomocniczy Management do

zarzgdzania uzytkownikami domeny
Management do zarzgdzania bazg SQL
Aplikacja kliencka firmy zewnetrznej
Uruchamianie interfejsu aplikacji firmy
zewnetrznej

Klient FTP ze skonfigurowanymi kontami
dla uzytkownika dwoch firm zewnetrznych
Aplikacja do inwentaryzaciji

Aplikacja do obstugi ptatnikéw ZUS

Remote Administrator program antywirusowy
MDM program antywirusowy

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKAO2
Podsieé serwera LKA 2
Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera

dostep z podsieci LKA 2

dostep z podsieci (Tunel IPsec do podsieci firmy
zewnetrznej)

dostep z podsieci (Tunel GRE do podsieci
operatora GSM)

System operacyjny

Microsoft Windows Server 2012 R2 Enterprise /
64-bitowy PL

vCore

1 x 2GHz

RAM

8GB
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HDD

100GB

Aplikacje zainstalowane na serwerze

Server dedykowany do obstugi aplikacji firmy
zewnetrzne;j

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKAO7
Podsie¢ serwera LKA 2
Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera

dostep z podsieci LKA 2

dostep z podsieci (Tunel IPsec do podsieci firmy
zewnetrznej)

dostep z podsieci (Tunel GRE do podsieci
operatora GSM)

System operacyjny Fedora 1.4
vCore 1x 2GHz
RAM 2GB

HDD 50GB

Aplikacje zainstalowane na serwerze

Server dedykowany do obstugi aplikacji firmy
zewnetrznej

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKAO09
Podsie¢ serwera LKA 3
Serwer w domenie NIE

Dostep do serwera

dostep z podsieci LKA 2

dostep SSH z podsieci LKA2 autoryzowany
nazwa i hastem uzytkownika

dostep RDP z podsieci LKA 2

System operacyjny

Windows Server 2012 R2 Enterprise 64-bitowy
lub wyzszy (w polskiej wersji jezykowej)

vCore 2 x 2GHz

RAM 8GB

HDD 50GB o

Aplikacje zainstalowane na serwerze Server dedykowany do obstugi aplikacji firmy
zewnetrznej
Remote Desktop dla 5 uzytkownikow
Pomocniczy Management < doi

zarzadzania uzytkownikami domeny.
Management do zarzadzania bazg SQL

Dodatkowe informacje o serwerze

Nazwa serwera LKA10
Podsieé serwera LKA 3
Serwer w domenie NIE
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Dostep do serwera
System operacyjny Linux Serwer
vCore 2 x 2GHz
RAM 8GB
HDD 50GB
Aplikacje zainstalowane na serwerze Server aplikacji, bazy danych
Dodatkowe informacje o serwerze

3. Minimalne wymagania dotyczace serwerowni

Wykonawca ustugi zobowigzuje sie do utrzymywania serweréw VPS w serwerowni dziatajgcej w
oparciu o System Zarzadzania Jako$cig w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w tym ustug
kolokacji, hostingu, transmisji danych i dostepu do Internetu ISO 9001:2008 lub wyzszy oraz
spetniajgcej ponizsze wymogi:

Standard serwerowni Tier 3+
Zasilanie gwarantowane 99,999%
Transmisja danych 99,9%
Dostep do internetu 99,9%
Anty-DDOS Tak

Centrum danych zlokalizowane na terenie Polski|[Tak

Backup danych do serwerowni zlokalizowanej w|Tak

Polsce

Zabezpieczenia fizyczne serwerowni Ochrona fizyczna, monitorowany dostep.
spetniajgce  wymogi  ochrony  danych

osobowych

Centrum danych Wykonawcy winno posiada¢ certyfikat TIER 3+ lub wyzszy poswiadczajacy, ze
spetnia normy dziatania dotyczace bezpieczenstwa danych i ciggtosci dziatania infrastruktury.

SLA | ADMINISTRACJA INFRASTRUKTURA.

Administracjg oprogramowaniem serwerowym oraz infrastrukturg sieciowg bedzie zajmowat sie
Wykonawca ustugi w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy zastrzega prawo do posiadania dostgpéw administracyjnych do uruchomionych
serwerow.

a) W zakres ustugi wejdzie petna obstuga serweréw i routera, w tym w szqzeg_élnoéci'
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:

- konfiguracje serweréw na podstawie otrzymanej specyfikacji,

- instalacje systemu operacyjnego serwera,

- aktualizacje oprogramowania serwerowego po wczesniejszym ustaleniu jej zgodnoéciv" z
aplikacjami zamawiajgcego,

- przywracanie zasobdw z kopii bezpieczenstwa po awarii maszyny,
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- monitorowanie zuzycia i wydajnosci serwera

- konsultacje i doradztwo w zakresie optymalizacji ustug serwerowych online oraz w siedzibie
Zamawiajgcego

- wsparcie techniczne i wdrozeniowe w siedzibie zamawiajgcego prowadzenie dokumentacji
infrastruktury serwerowej,

- wykonawca zobowigzuje sie, ze korzystanie w w/w ustugi bedzie mozliwe przez 24h/7dni w
tygodniu przez caty okres trwania umowy, czas dostepnosci ustug na poziomie 99,9%

- maksymalny Czas Reakcji na podjecie prac zwigzanych z otrzymanym zgtoszeniem od
Zamawiajgcego nie przekroczy 1 godziny, bez wzgledu na termin zgtoszenia.

- maksymalny jednorazowy czas naprawy kazdej awarii nie przekroczy 30 minut, liczgc od
momentu przystgpienia do naprawy.

- wykonawca zapewni wsparcie serwisowe Zamawiajacemu w godzinach: 8.00 - 17.00, 7 dni w
tygodniu,

- wykonawca zapewni obstuge administratorskg (Personel Wykonawcy), zapewniajacg
funkcjonowanie, wydajnosé, bezpieczenstwo, dostepnoé¢ oraz niezawodnosé Srodowiska —
chmury prywatnej,

- wykonawca zobowigzuje sie dotozyé wszelkich staran aby zminimalizowac straty
spowodowane przez ewentualne ataki hakerskie, DDoS i inne,

- wykonawca bedzie utrzymywat sprawnosci operacyjng Srodowiska — chmury prywatnej, w tym
w szczegdlnodci usuwat zgtaszane problemy techniczne, zarzadzanie dostepnoscig i
pojemnoscig oraz zarzadzanie ciggtoscig jego dziatania,

- wykonawca zapewni wykonywanie kopii zapasowych (backup) Srodowiska, testowanie ich
uzytecznosci w procesie odtwarzania oraz ich odtwarzanie w przypadku wystapienia awarii.
Zamawiajacy wymaga przeprowadzania codziennego backupu wszystkich zasobow serwera.

- wykonawca prowadzi¢ bedzie dokumentacje prac wykonywanych w Srodowisku.
Odnotowywane beda tam zdarzenia oraz dziatania majgce znaczenie dla bezpieczenstwa i
Dostepnoséci Srodowiska, ktére zostang zgtoszone Wykonawcy lub przez Wykonawce
zauwazone. Forme (uzyte narzedzia) w jakiej bedzie wykonywana dokumentacja, zaproponuje
Wykonawca i zacznie jej uzywac, po akceptacji Zamawiajgcego.

b) Backup serweréw

- backup serwerow typu Disaster Recovery - kopia
Wykonawca zapewni zamawiajacemu dzienng gwarantowang dostepnos¢ backupu offsite
99%

- Backup serweréw ma by¢ wykonywany codziennie w godzinach migdzy 00:00 a 6:00; przez
caly okres trwania umowy.

IV

1. Migracja i konfiguracja ustugi
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- Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia catosci zasobdéw od obecnego wykonawcy i
poprawnej konfiguracji z zachowaniem ciagtosci dziatania ustug do dnia 26.02.2016.

- Wdrozenia i skonfigurowania zasobéw po stronie Zamawiajacego oraz przeszkolenia
wskazanych przez zamawiajgcego pracownikéw dziatu IT w zakresie konfiguracji ustug na
koncéwkach Zamawiajacego i obstugi Panelu zarzadzania kontami uzytkownikéw.

- Wykonawca zobowigzuje sie do doktadnego odwzorowania obecnie posiadanego przez
zamawiajgcego zwirtualizowanego $rodowiska typu VMware vCloud oraz ustug na nowo
uruchamianej ustudze chmury prywatnej wykonawcy.

- Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do takich zmian i modyfikacji wyspecyfikowanej
architektury serwerowej, ktére w istotny sposéb nie wplyng na warunki $wiadczenia ustugi.

- Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dostepu do serwerdw dla siebie lub wskazanych przez
zamawiajgcego Podmiotdéw przy pomocy zabezpieczonego zdalnego potgczenia w celu.

- dokonywania aktualizacji i modyfikacji oprogramowania zainstalowanego na serwerach.
- Dokonywanie zmian rejestrowane bedzie w dzienniku zmian,

- Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem wyspecyfikowanego
srodowiska, jego konfiguracje, administracje, utrzymanie w okresie trwania umowy oraz
migracjg ustug z obecnej infrastruktury Zamawiajgcego na nowo tworzong infrastrukture
dostawcy.
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